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NORMES D’ACTUACIO EN CAS D’ACCIDENT

L’'assistencia médica garantida a la polissa, la prestara el centre meédic o facultatiu concertat per Mutuacat.
Per accedir-hi cal seguir els passos segiients:

1.- Notificacié de I'accident
1.1. Cal omplir degudament el document de comunicacié d'accidents, que haura de ser signat i segellat per
la federacid, club o entitat esportiva corresponent.

1.2. Cal posar en coneixement de la mutua I'accident, trucant al Centre d’Atencié 24 hores de Mutuacat

A Catalunya dins I’horari laboral de Mutuacat
Teléfon 938 773 333 ext 110-107

A Catalunya fora de I'horari laboral de Mutuacat
Teléfon 937 052 607

Fora de Catalunya (dins d’Espanya)
Telefon 937 052 607

A I'estranger
Teléfons 932 533 893, 902 934 623.

L'accident ha de ser comunicat immediatament després de la seva ocurréncia i fins a un maxim de 7

dies.

A la comunicacio telefonica ha de facilitar-se:
- Les dades personals del lesionat.
- Les dades del club o entitat esportiva al qual pertany.
- La data i forma d’ocurréencia.

- Els danys fisics.

1.3. Una vegada recollides aquestes dades, s’haura de trametre el comunicat d’accident a Mutuacat

Lesionat a Catalunya
A auto@mutuacat.cat; o bé, via WhatsApp, al nimero 608692133

Lesionat fora de Catalunya (dins d’Espanya) mentre es trobi fora i no sigui traslladable a
Catalunya
mutuacataccidentes@hna.es

Lesionat a Festranger
auto@mutuacat.cat; o bé, via WhatsApp, al nimero 608692133

2.- Centres Assistencials

En cas de no disposar de la guia medica o no disposar d’accés al web de Mutuacat, el lesionat sol-licitara, als
teléfons de contacte, informacio referent als centres concertats mes propers i adequats a les caracteristiques
de la lesid patida a conseqiiéncia de I’accident.
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El federat lesionat, podra acudir al centre médic concertat aportant el comunicat d’accident degudament
emplenat.

Si la lesié s’ha produit fora de Catalunya, el lesionat haura de continuar el seu tractament en un centre medic
concertat a Catalunya, quan sigui possible el seu trasllat.

Només en cas d’URGENCIA VITAL, el lesionat podra rebre I'assisténcia médica d’urgéncia vital al centre
sanitari més proxim. Mutuacat es fara carrec de les factures derivades de I’assisténcia d’urgéncia prestada
com a maxim en les primeres 48 hores des de I'ocurréncia de I'accident.

Una vegada superada la primera assisténcia d’urgencia, el lesionat haura de ser traslladat a un centre médic

concertat per continuar el seu tractament.

En cas de permanéncia en un centre médic NO CONCERTAT, MUTUACAT no assumira el pagament de les
factures que se’n derivin.

3.- Autoritzacions de serveis

Per I'assisténcia d’urgéncies no cal autoritzacio.

Es necessitara I'autoritzacié préevia de la mutua per totes les visites, proves, rehabilitacid, intervencions,
tractaments i/o qualsevol acte médic necessari pel seguiment de la lesié. Aquesta autoritzacié s’haura de

sol-licitar a:

e Lesionat a Catalunya
auto@mutuacat.cat; o bé, via WhatsApp, al nimero 608692133

e Lesionat fora de Catalunya mentre es trobi fora i si no sigui traslladable a Catalunya
mutuacataccidentes@hna.es, o al teléfon 937 052 607

e Lesionat a l’estranger, a la seva tornada a Catalunya
auto@mutuacat.cat; o bé, via WhatsApp, al nimero 608692133

Posteriorment s’haura de trametre a Mutuacat (auto@mutuacat.cat o WhatsApp al niimero 608692133)
I'informe del resultat de les proves, aixi com els informes successius de I’evolucié del pacient i la
documentacié que Mutuacat consideri necessaria.

Qualsevol prova, tractament i/o intervencié realitzada sense |'autoritzacié prévia de Mutuacat, anira a
compte de |'assegurat.

En cas d’estar en procés de recuperacid d'una lesié, el federat haura de seguir les pautes médiques
recomanades. En cas contrari Mutuacat no es fara carrec de I'atencié meédica d’un possible nou accident
esportiu o del seguiment del mateix.
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CENTRE MEDIC AGRAMUNT Agramunt Angel Guimera, 3 973 392 103 22:38 g:gg g: ::::z:: : ::}/:U"Sd’es
09.30a 14.00 16,00 a 20.00 De dilluns a divendre:
HOSPITAL COMARCAL D'AMPOSTA Amposta Jacint Verdaguer, 11-13 977700050 | 102" 000 170001500 | Dissabtes diumen;:s
CAP BAIX PENEDES Arbog Pl. Catalunya, 1 977 671588 | 08.00a 21,00 De dilluns a diumenge
CENTRE DE TRAUMATOLOGIA | ORTOPEDIA Badalona Enric Borras, 14 933841811 | 08.30a 21.00 De dilluns a divendres
CLINICA SALUS INFIRMORUM Banyoles Mossén Lluis Constants, 130 972 570 208 24 hores 365 dies I'any
HOSPITAL DE NENS {fins als 18 anys) Barcelona Consell de Cent, 437 932310512 | 24 hores 365 dies I'any
CENTRE MEDIC CONGRES Barcelona Pardo, 10-12, bxs 934 081591 | 08.30a 21.00 De dilluns a divendres
CLINICA CREU BLANCA Barcelona Pg, Reina Elisenda, 17 932522522 | 24 hores 365 dies 'any
CLINICA DEL REMEI Barcelona Escorial, 148 932 850 010 | 24 hores 365 dies I'any
CLINICA SAGRADA FAMILIA Barcelona Torras i Pujalt, 1 932122300 | 24 hores 365 dies |'any
ERGODINANICA CLINICA Barcelona Pg. Bonanova, 88-90 933218 400 | De 9.00a 21.00 De dilluns a divendres
HOSPITAL COMARCAL SANT BERNABE Berga Ctra. Ribes, s/n 938 243 400 24 hores 365 dies l'any
HOSPITAL COMARCAL DE BLANES Blanes Accés Cala Sant Francesc, 5 972 353 264 | 24 hores 365 dies l'any
CAP CALAFELL Calafell Av. Vilarenc, 8 977 691418 | 24 hores 365 dies I'any
08.00a 22,00 De dilluns a divendres
CREU GROGA Calella Sant Jaumne, 20-34 937 661 866 09.00 2 21.00 Festius
HOSPITAL COMARCAL SANT JAUME DE CALELLA Calella Sant Jaume, 209-217 937 690 201 | 24 hores 365 dies I'any
HOSPITAL LLEUGER CAMBRILS Cambrils Ajuntament, 4 977 363074 24 hores 365 dies 'any
HOSPITAL DE CAMPDEVANOL Campdevanol Gombrén, 20 972730013 | 24 hores 365 dies I'any
CENTRE MEDIC | RHB CASTELLDEFELS Castelldefels Av, Constitucié, 189 936 656 011 08.00 a 24.00 365 dies l'any
BRUGUES ASSISTENCIAL CERDANYOLA Cerdanyola del Vallés Església, 3 936924 499 | 08.00 a 20.00 De dilluns a divendres
CORNELLA, CENTRE TRAUMA | RHB Cornella de Lobregat Av. del Parc, 18-20 933754 253 Sz:gg: ;g'_gg gz ::::E::a d‘i’r"‘:::r‘ir:is e
CENTRE MEDIC TREDIC El Masnou Italia, 1 935 555 253 | 08.00a 21,00 De dilluns a divendres
PRATSALUT El Prat de Llobregat Penedés, 68 934 745721 2§gg: ;ggg De dilluns a divendres
HOSPITAL EL VENDRELL El Vendrell Barcelona, s/n 977 257914 | 24 hores 365 dies I'any
POLICLINICA COMARCAL EL VENDRELL El Vendrell Ctra, Santa Oliva, 51-53 977 660 140 | 24 hores 365 dies I'any
SMP EL VENDRELL El Vendrell Ctra, De Barcelona, 34 977 663 311 £8.00:2:13.00 De dilluns a divendres
15.00 a 20.00
CLINICA SANTA CREU Figueres Pere I, 41 972 503 650 24 hores 365 dies l'any
HOSPITAL DE FIGUERES Figueres Ronda Dr. Arolas, s/n 972 501 400 24 hores 365 dies l'any
N Ctra. de Sta. Creu de Calafell, 08.00a 21.00 De dilluns a divendres
BRUGUES ASSISTENCIAL Gava 100-102 936 333 670 09.00 a 14.00 Dissabte
CLINICA ONYAR Girona Heroines de Sta. Barbara, 6 972 204 900 24 hores 365 dies I'any
CLINICA BOFILL Girona Rda. Sant Antoni M, Claret, 20 972 410 404 24 hores 365 dies 'any
HOSP, GENERAL DE GRANOLLERS Granollers Av. Francesc Ribas, s/n 938 425000 | 24 hores 365 dies I'any
MUTUA DE GRANOLLERS Granollers Pl. Pau Casals S/N 938 708 099 | 24 hores 365 dies |'any
CONSORCI SANITAR| DE L'ANOIA |gualada Av. Catalunya, 11 938 075 500 | 24 hores 365 dies I'any
MIPS CENTRE MEDIC |gualada Delicies, 8 938 050404 | 09,003 13.00 15.00 a 20.30 De dilluns a divendres
FUNDACIO SANT HOSPITAL (LA SEU) La Seu d'Urgell Pg. Joan Brudieu, 8 973350050 | 24 hores 365 dies I'any
CENTRE MEDIC LES FRANQUESES Les Franqueses del Vallés Llevant, 19 938 467 926 | 08.00a 20.00 De dilluns a divendres
ABS L'ESCALA CAP MOISES BROGGI L'Escala Mn. Salvador lué i Pujolar, 1 972 776 060 24 horas. 365 dies 'any
CLINICA NOUMEDICS L'Hospitalet de Llobregat Av. del Bosc, 9, bxs 934 373322 | 08.00a 20,00 De dilluns a divendres
CLINICA PERPETUO SOCORRO Lleida Bisbe Messeguer, 3 973 266 100 | 24 hores 365 dies l'any
HOSPITAL MONTSERRAT Lleida Bisbe Torres, 13 973 266 300 | 24 hores 365 dies I'any
CEMEDIC Lloret de Mar Av. Vila de Blanes, 44 1r 972362161 | 09.00a 21.00 De dilluns a divendres
CENTRE MEDIC MANLLEU Manlleu Baixada Cortada, 7 938514111 | 10,00a 14,00 16.00 a 20.00 De dilluns a divendres
CL[NICA SANT JOSEP MANRESA Manresa Caputxins, 16 938744 050 ' 24 hores 365 dies I'any
HOSPITAL DE MATARO Mataré Crta. Cirera, s/n 937417782 | 24 hores 365 dies l'any
CENTRE MEDIC REHASTET Mataré Cami de la Geganta, 31-37 937 589 805 | 08.003 20.00 De dilluns a divendres
CENTRE MEDIC MOLINS Maolins de Rel Pg. del Terraplé, 97 936 685530 | 08.00a 22,00 De dilluns a divendres
CENTRE MEDIC PLA D'URGELL Mollerussa Av. del Canal, 11 973 602 550 92008 13.30 De dilluns a divendres
16.00 a 20,00
MEDISALUT - VALLES Mollet del Vallés Av. Llibertat, 23-25 934 795 462 08.002 14,00 De dilluns a divendres
15.00 3 20.00
CENTRE MEDIC MONTCADA Montcada i Reixac Rambla Paisos Catalans 10 935751818 | 08.00a 20.00 De dilluns a divendres
HOSP. COMARCAL MORA D'EBRE Mora d'Ebre Benet Messeguer, s/n 977 401 863 | 24 hores 365 dies I'any
FUND. HOSPITAL D'OLOT Olot Av. Paisos Catalans, 86 972261800 | 24 hores 365 dies l'any
ALFAMEDIC Palamds Av, Catalunya, 83-85 972600880 | 09.00a 21.00 De dilluns a diumenge
HOSPITAL DE PALAMOS Palamés Hospital, 36 972 600 160 | 24 hores 365 dies 'any
POLICLINICA MARESME Pineda de Mar Garbi, 40 937621717 | 08.30a 13.00 De dilluns a divendres
CLINICA BOFILL COSTA BRAVA Platja d'Aro :Z:ﬁ:fas;‘r’] amb Santiago 872598000 | 09.00a 21.00 De dilluns a divendres
HOSPITAL DE CERDANYA Puigcerda Cami d'Ur, 31 972657 777 24 hores 365 dies l'any
CENTRE MQ REUS Reus Antoni Gaudl, 26 977010 200 | 24 hores 365 dies 'any
HOSP. SANT JOAN DE REUS Reus Av, Dr. Josep Laporte, 2 977 310 300 24 hores 365 dies I'any
CENTRE MEDIC LES MORERES Ripollet Carrer dels Afores, 49-51 936 915 025 08.00a 20.00 De dilluns a divendres
CLINICA DEL VALLES Sabadell Pg. Rubié i Ors, 23 937 283 100 | 24 hores 365 dies I'any
FUNDACIO HOSPITAL DE SANT CELONI Sant Celoni Av. Hospital, 19 938 670 317 | 24 hores 365 dies l'any
IDCQ HOSPITAL GENERAL DE CATALUNYA Sant Cugat del Vallés Pedro i Pons, 1 902533333 | 24 hores 365 dies l'any
POLICLINIC TORREBLANCA Sant Cugat del Vallés Av. Torreblanca, 2-8, 1 935891888 | 08.00a19.45 De dilluns a divendres
POLICLINIC SANT CUGAT Sant Cugat del Vallés Rambla del Celler, 129-131 936756 979 | 08.30a 13.30 16.00 a 20,00 De dilluns a divendres
HOSP, SANT CAMIL Sant Pere de Ribes Rda. Sant Camil 938960025 | 24 hores 365 dies I'any
CENTRE D'ACCIDENTS LABORALS | DE RHB GRAMENET | Santa Caloma de Gramenet | Pg. Lloreng Serra, 27 934 662 252 | 08.00a13.30 14.30a 20.00 De dilluns a divendres
CENTRE MEDIC SITGES Sitges Espalter, 16 938 944 605 08.00 a 20.00 De dilluns a divendres
HOSPITAL COMARCAL SOLSONES Solsona Placa A. Guitart, 1 973481 172 24 hores 365 dies I'any
HOSPITAL SANT PAU | STA. TECLA Tarragona Rambla Vella, 14 977 259 500 24 hores 365 dies I'any
APTIMA MUTUA DE TERRASSA Terrassa Pl, Dr. Robert, 5 937 367 020 24 hores 365 dies I'any
CAP TORREDEMBARRA Torredembarra Onze de setembre, s/n 977 643809 | 24 hores 365 dies ['any
CLINICA TERRES DE L'EBRE Tortosa Joaguim Bau, 6 977588 200 | 24 hores 365 dies I'any
HOSPITAL DEL PALLARS Tremp Pau Casals, 5 973652 255 | 24 hores 365 dies l'any
PIUS HOSPITAL DE VALLS Valls PI, Sant Francesc, s/n 977 613 000 24 hores 365 dies I'any
CLINICA SANT JOSEP {JOSEFINES) Vie Sant Segimon, 3 938 861700 | 24 hores 365 dies I'any
CLINICA DE VIC Vic Rda. Francesc Camprodon, 4 902482211 | 08,00 a 21,00 365 dies I'any
SERVEIS MEDICS PENEDES Vilafranca del Penedés Pl. de la Creu de Sta.Digna, 1 938 172299 | 09.00a 11.00 15.00a 19.30 De dilluns a divendres
HOSP. DE VILAFRANCA Vitafranca del Penadés Espirall s/n 938 180 440 | 24 hores 365 dies I'any
s . , ) 08.00a 12,30 15.00a 19.30 De dilluns a divendres
SERVEIS MEDICS PENEDES VILANOVA Vilanova i la Geltri Pelegri Ballester, 17 938 115 206 09.00 a 13.00 Dissabte
HOSP. SANT ANTONI ABAT Vilanova i la Geltrda Sant Josep, 21-23 938931616 | 24 hores 365 dies 'any
CAP VILA-SECA Vila-seca Galceran de Pinds, 25 977 394027 | 24 hores 365 dies I'any




